


Elvarasok A valtas okai

A dontés kovetkezménye Generaciok




Felméres arrol, hogy hogyan és
miert valtott legutobb munkahelyet
a HILL International adatbankjanak
tobb, mint 1.500 tagja.
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Utolso valtaskori életkor _ Nem
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51 és 200 kozott

11 és 50 kozott

201 és 500 kozott
1001 és 5000 kozott
501 és 1000 kozott
5000 felett

1 és 10 kozott
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El6z0 munkahelyének
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Magyar magan cég
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Magyar allami/onkormanyzati
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Egyéb

Az el6z6 munkahelye

milyen agazatba tartozott 'T '
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66,7%

El6zo beosztasi szintje

Beosztott munkatars
Felsdvezeto
Kiemelt szakérto

Vallalkozd/egyéb
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El6z6 munkahelyének
szakteriilete
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Egyik sem
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Szolgaltatas

Ipar

Kersekedelem

Egyéb

Allami szolgaltatasok
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Elvarasok a munkahellyel kapcsolatban

) )

Szakmai kihivas, Az On elvérasaihoz illeszkedd Munka-maganélet
fejlodési lehetdség munkakorilmények egyensuly
(munkaidd, 6nallésag, stb.)

A legfontosabb elvaras
a munkahellyel
kapcsolatban.

Rendelkezik az elvart Befolyas, Jo kapcsolat Méltanyos Kevés stresszel
készségekkel és képes megbecsiilés a vezetd(k)vel jovedelem jaré munkavégzés
beilleszkedni A legkevéshé

a szervezetbe fontos
elvaras.

o A Maslow piramis csticsa legyozi a talapzatot. o A céget / poziciot a kihivasokkal és a fejlodési

o A méltanyos jovedelem nem elsédleges lehetoségekkel lehet vonzova tenni.

prioritas a vizsgalt csoportban.  Ha csak a jovedelemmel tudunk érvelni, jelentdsen
a piaci szint folé (25 - 50%) kell kinalnunk.
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A valtas 3 leggyakoribb oka:
Elvesztettem a vezetGséghe/cégbe vetett bizalmamat.
Nem volt fejldési, elérelépési lehetdség.

Nem volt biztos jovéképem.

o Korcsoporttdl szinte fiiggetlen, hogy mi vezetett
a munkahely elhagyasahoz.

o A jovdbe vetett bizalom megrendiilése
el6revetiti a tavozast.

A 3 legritkabb ok:

A munkaba dllaskor jottem ra, hogy til magasok az elvarasok.

Nem tudtam beilleszkedni a munkacsoportomba.

Ugy éreztem, hogy nem rendelkezem a sziikséges
képességekkel, kompetenciakkal.

Elvesztettem a vezetdséghe/cégbe vetett bizalmamat.

Nem volt fejlddési, elérelépési lehetdség.

Nem éreztem megbecsiilést.

Nem volt befolydsom az engem érint6 dontésekben.

Nem éreztem a vezetk tdmogatdsat.

Jovedelmemet nem éreztem ardnyosnak az elvégzett munkaval.
Nem voltak szakmai kihivésok.

Nem volt megfeleld a szabalyozas.

Nem kaptam megfelel6 visszajelzést a munkamrdl.

Tul sok stresszel jart a munkavégzés.

Nem voltak biztositva az ideélis munkafeltételek (eszkdzok, szabalyok).
Nem adtak a szavamra.

Nem volt maganéletem a munka miatt.

Teljesithetetlenek voltak a hatariddk.

Csaladi okok miatt.

Ugy éreztem, hogy nem rendelkezem
a sziikséges képességekkel, kompetenciakkal.

Nem tudtam beilleszkedni a munkacsoportomba.

A munkdba allaskor jottem ra, hogy tiil magasok az elvarasok.

¢ Talentmanagement / karrier programok
szervezese.

o Személyes célok kitlizése és azok nyomon
kdvetése.

o Munkatarsak bevonasa a jovo tervezésébe.
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Létszamleépités, Konfliktus utan Egyéb ok miatt Hosszii folyamat, Tobbszori jelzés Varatlan kiilso
szervezeti valtozas varatlanul konfliktus nélkiil utan, korrekt ajanlat

¢ b P

8% 10% 13% 27% 15% 27%

e Avalaszolok 27,4%-a egy varatlan kiilso ¢ Hatékony munkaerdpiaci kommunikacio
impulzus hatasara valtott. Kifejezetten (keresés).

BIETY E2 ) S B L LG T pn e A gyors dontést megnehezitd koriilmények

¢ A minta 26,5%-a viszont hosszabb folyamat (pl. késleltetett bonusfizetés).
végeén, alapos keresés utan valtott.

o A valtas szempontjabol kockazatos csoportok
egyeni kezelése.
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Beosztott Kiemelt Kozépvezetd Felsovezeto
szakeérto

munkatars

Vallalkozo
/egyéb

Létszamleépités, Konfliktus utan Egyéb ok miatt Hosszii folyamat, Tobbszori jelzés Varatlan kiilsé
szervezeti valtozas varatlanul konfliktus nélkiil utan, korrekt ajanlat
maodon
8% 13% 19% 20% 22% 18%
9% 12% 12%
9% 8% 10%
@) @&
6% 7% 11% 11%
o = B -]
0% 0% 13% 0% 44%
b o &
®
. w
% 9% 11% 9% 12% 15% YR 25% 17% 12% 26%

o A felsdvezetok korében kevésbé jellemzo
a varatlan impulzus hatasara torténd valtas,
mint a tobbi csoportban.

o A nokre kissé jobban hatnak a kozvetlen
impulzusok, mint a férfiakra.

o A férfiak hajlamosabbak a vezetdvel nyiltan
megbeszélni a problémaikat, jelezni az
elégedetlenségiiket.

e Akkor is kérdezziink ra az elégedettség
szintjére, a valtasi szandékra, ha valaki nem
elégedetlenkedik nyiltan.
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o A férfiak kicsit gyorsabban dontenek,
mint a nék.

e Két csoportra oszlik a dontés ideje: vannak
gyorsan dont6 kockazatvallalok
és lassabban dontd kockazatkeriilok.

e A gyors dontést ellensulyoz6 gyakorlatok
(személyes célok, karriertervek, lojalitas
programok).

e A gyengiil6 motivacid jeleire gyors vezetoi
reakciok.
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Kivel konzultalt
a dontessel kapcsolatban?

A sziikebb csaladommal
A vezetommel

Barataimmal

Kollégakkal
Kiilso tanacsadadval

Senkivel

¢ A nagy tobbség a sziikebb csaladjaval konzultal ¢ Csaladbarat miikodés a gyakorlatban is.
a valtassal kapcsolathan.

o A teljesitményértékelés részeként foglalkozzunk
o Kevés szervezethen van olyan légkor, amelyben a karrierkérdésekkel is (fejlodési igények,

a vezetdvel tudnak a munkatarsak elégedettség, célok, motivaciok).

a karrierjiikkel kapcsolatban konzultalni.
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Utolso valtaskori életkor Hany évet toltott az el6z6 cégnel?

L

Felsovezeto

39,4 9

Kozépvezeto

5 383 49

Kiemelt szakérto

—

B 347 4

Beosztott munkatars

< 42 3,3

Vallalkozd/egyéb

Atlag

¢ Minél magasabb pozicidban dolgoznak a e Legkésthb 4 év utan a karriercélok attekintése.
7/

kitoltok, annal hosszabb ideig dolgoznak
egy munkahelyen.

o Kozépvezetoknél és kiemelt szakértoknél
5 év a kritikus idotartam.
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A kapott jovedelem aranya
az elozo jovedelmehez kepest

Kevesebb, mint az el6zo 0és + 5% +6 és 10% +11 és 15%
munkahelyén kozott kozott kozott

"\
18% .

. A 0, B 9
+166520%  +216525% +26 €5 50% Tobb, mint 50%
kozott kozott kozott

o Avalaszadok 29%-a kevesebb jovedelmet o Térképezziik fel a munkatarsak prioritasait
jelzett, mint amit az el6z6 cégénél kapott. az elégedettség szempontjabdl.

* 18% viszont 50%-nal is magasabb jovedelemrol ORISR AR FE CHREGTTHERTIGEDR
szamolt be. hogy ne maradjunk le a kinalt jévedelem
szintjében a konkurensektol.
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A dontés kovetkezmeénye

Osszességében hogyan
ertékeli a dontesét?

28%

Ma jobban
megtargyalnam
a feltételeket.

Eletem
legrosszabb
dontése volt

| S
Jol don- Az ij munka-  Rosszul dontottem,
tottem, de hely nem szivesen visszamen-
korabban jobb a réginél. nék a régi munka-

kellett volna. helyemre.

o Avalaszadok 58%-a gy itéli meg, hogy jol és jokor dontott.

10
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A kapott jovedelem aranya
az elozo ceghez kepest

Kevesebb, 0és +5% +6 és 10% +11 és 15% +16 és 20% +21 és 25% +26 és 50% Tobb, mint
mint az el6z6 kozott kozott kozott kozott kozott kozott 50%
munkahelyén
11,8% 4,4% 4,8% 4,2% 4,7% 4,8% 10,8% 12,4%
Jokor és jol
2 B B B 8
6,7% 2,4% 1,3% 1,2% 1,4% 0,9% 3% 3,9%
Jol dontottem,
de korabban
kellett volna. i i ﬁ ﬁ i =
A 3,7% 0,7% 1,0% 0,2% 0,6% 0,6% 0,9% 0,6%
Z Uj
munkahely
nem jobb a B B B ) B 2 8 )
réginél.
) 5,4% 1,2% 0,4% 0,3% 0,4% 0,4% 0,6% 0,8%
Ma jobban
megtargyal-
nam a feltéte- ) ) ) ) ) )
leket. i i
Rosszul 1,4% 0,1% 0% 0,1% 0,1% 0% 0,1% 0,2%
dontottem,
szivesen
visszamennék ﬁ B 2 B B 2
a régi munka-
helyemre.
0,3% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0,1%
Eletem
legrosszabb
dontése volt. B B
* 12% annak ellenére jokor és jol meghozott e Vizsgaljuk meg, hogy munkatarsainknak milyen

7/

dontésrél szamol be, hogy a jovedelme elvarasai vannak, és azok mennyire teljesiilnek.
kevesebb volt, mint az el6z6 munkahelyen.

o Tobb mint 12% viszont 50%-nal magasabb
jovedelmet kapott, mint az el6z6 munkahelyen.

1


http://www.tonic.hu
http://www.hill.hu

Jovedelem a dontestiket jokor
es jol meghozottnak tartok kozott

Kevesebb, 0és +5% +6 és 10% +11 és 15% +16 és 20% +21 és 25% +26 és 50% Tobb, mint
mint az el6zo kozott kozott kozott kozott kozott kozott 50%
munkahelyén
Létszam- 1,8% 0,2% 0,2% 0,4% 0,3% 0,4% 0,3% 0,8%
leépités,
szervezeti
valtozas ﬂ ﬁ i ﬁ i ﬁ ﬁ i
2,4% 0,6% 0,9% 0,4% 0,7% 0,3% 0,8% 1,3%
Konfliktus
utan
vératianul i B B B B ) B B
4,2% 1% 1,2% 0,4% 0,4% 0,4% 1,2% 2,4%
Egyéb ok
miatt i B B B ] = B i

Hosszu 4,4% 2,5% 2,2% 3,1% 2,1% 2,4% 6%

el 2 2 B B e )
nélkiil

Tobbszori 5,5% 1,1% 1,3% 0,8% 0,3% 0,8% 2,4% 1,4%
jelzés utan,
korrekt
mddon

2% 2,1% 2,4%

Varatlan

kiils ajanlat i

e A dontését jonak tartok kozel 9%-a 50%-nal e Probaljunk olyan Iégkort kialakitani, amelyben
magasabb jovedelmet kapott és egy varatlan a kollégaink megkonzultaljak veliink a varatlan
ajanlatra reagalt. ajanlatokat.

o A jol dontok 9,9%-a hosszabb folyamat alatt,
esetleg a vezetdvel vald konzultacié utan
akkor is a tavozas mellett dontott,
ha kevesebb lett a jovedelme, mint el6zéleg.

12
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A dontes kovetkezmenye

Vezetovel valo viszony

Ugyanolyan

Rosszabb Sokkal
rosszabb

e Ajol dontok 38%-anak jobb a viszonya o A munkatarsakkal vald viszony javitasa
a vezet6jével, mint az el6z6 munkahelyén. csokkenti a valtas esélyét.

13
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Vezetoi visszajelzesek
gyakorisaga

Sokkal o i . Sokkal
ritkabb Ritkabb Ugyanannyi Gyakoribb ayakoribb
o A jol dontok 30%-a gyakoribb vezetoi e Alakitsuk ki a vezetdi visszajelzések gyakorlatat ’//

visszajelzést kap, mint az el6z6 cégénél. és modszertanat.

14
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A dontés kovetkezmeénye

Vezetoi tamogatas és
visszajelzes minosege

2a

Sokkal

o A jol dontok 57%-a jobb tamogatast és e Képezziik és dsztonozziik a vezetoket
visszajelzést kap, mint az el6z6 munkahelyén. a tamogato vezetésre és a visszajelzésekre.

15
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A dontés kovetkezmeénye

A feladat és a felelosségi kor
az elozo munkakorhoz kepest

58 @

Sokkal .

¢ Ajol dontok 36%-a nagyobb feladatokat, ¢ Folyamatosan gazdagitsuk a munkatarsaink
illetve felelosségi kort kapott, mint az el6z6 feladatkorét, és adjunk hozza dontési felelosségi
munkakorében. kort is.

¢ Bizzuk meg oket olyan projektmunkakkal,
amelyekben kiprobalhatjak magukat.

16
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A feladat és a felelosseg
nagysaga

90%

33%

17%

. Kisebb Ugyanakkora Nagyobb 2l

0% 0%

kisebb nagyobb
o Az életiik legrosszabb dontését hozok dontdk ¢ Pontosan beszéljiik meg a palyazokkal, hogy
67%-a kisebb, a 33%-a viszont sokkal nagyobb milyen feladataik és felel6sségi koriik lesz,
feladatot és felelosséget kapott, mert a tul nagy feladat is elégedetlenséget
mint az el6z6 munkahelyén. okozhat.

17
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Munkakortulmenyek

Rosszabbak Ugyanolyanok

Sokkal
rosszabbak

Sokkal jobbak

e A jol dontok 63%-a jobb munkakoriilmények * Vonjuk be a munkatarsakat a munkakornyezetiik —
kozé keriilt, mint az el6z6 munkahelyén. és a munkavégzeésiik kereteinek kialakitasaba.

18
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Generaciok

¢ A fiatalabb generaciok révidebb ideig dolgoznak
egy helyen, gyorsabban dontenek, és jobban
érvényesitik az érdekeiket.

* A HR funkcidban el6térbe kell helyezni
a személyre szabott megoldasokat.

e Er6s HR brandet kell épiteni, amely vonzova teszi
a céget.

¢ Nem elég megszerezni a tehetségeket, megoldast
kell talalni a munkavallalok munkaerd-piaci
értékének megorzéseére, novelésére.

¢ Job selling

19
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,Maradj velunk!”

- 360 fokos értékelés -
vezetdi audit - talent
management / karrier
management programok

- Dolgozoi elégedettség-
vizsgalat - exit interjuk
- HR audit - fluktuacios
audit - célcsoport analizis

- HR stratégia tervezés
- People management
tréningek

OKOK

MEGELOZES FELTARASA

20
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39 EV NEMZETKOZI ES 25 EV MAGYARORSZAGI TAPASZTALAT

e

WWW.TONIC.HU

TONIC
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